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Domestic Violence Services
A safe haven at Constance Morris House

Domestic violence is a pattern of coercive behavior that one person exercises over another to gain power and control. This behavior may
include physical violence, sexual abuse, emotional and psychological intimidation, verbal abuse and threats, stalking, isolation from friends
and family, economic control, and destruction of personal property.

For more than 40 years, Pillars Community Health has advocated for adults and their dependent children affected by domestic violence to
find a safe haven and rebuild their lives. We make it our mission to cultivate an environment that is physically and psychologically safe,
where survivors of domestic violence can learn about their options for change and become empowered to make informed decisions about
the future.

Our Services

Constance Morris House is Pillars Community Health’s domestic violence shelter, located at 327 Bluff Ave. La Grange, IL 60525. If you are
an adult with or without children and you are fleeing an abusive relationship, shelter is available to you 24 hours a day.

We also offer the following services, whether or not you are staying at the shelter:

¢ A confidential, 24-hour domestic violence hotline staffed by trained counselors and staff: 708-485-5254

 Individual, family, and group counseling provided by licensed therapists or social workers

* Legal advocacy, including information about the Illinois Domestic Violence Act (IDVA;1982) and assistance with Orders of Protection
¢ 24-hour on-site medical advocacy at local hospitals and health centers

* Links to ongoing support services such as emergency financial assistance and housing programs

Facility Features

To ensure that we provide shelter and support services in a safe, healthy, and trauma-informed environment, the newly renovated Constance
Morris House includes the following features:

Private family rooms with flexible layouts

Private bathrooms

Upgraded kitchen and group areas

Increased laundry facilities

Enhanced fire safety, electrical, and HVAC systems

A children’s playroom and updated playground equipment

Group meeting areas

Fast Facts

* All services are provided at NO COST

* The shelter and hotline are staffed 24 hours a day

* Services are available for both adult and child survivors in English, Arabic, and Spanish

¢ Qur primary service area is the townships of Lyons, Proviso, Riverside, Cicero, and Berwyn, however; we provide services to all survivors
who request them

@Pillars Community Health

Healing. Caring. Educating.

www.PillarsCommunityHealth.org | 708-PILLARS (708-745-5277)
24-Hour Confidential Domestic Violence Hotline: 708-485-5254

Pillars Community Health strives to improve the health of our communities and empower individuals through compassionate,
whole-person care. We envision communities where all people have equal access to the care they need, when they need it.



SErvicios de asistencia para victimas de violencia doméstica.

Un refugio seguro en la Constance Morris House.

La violencia doméstica consiste en un patrén de comportamiento coercitivo que una persona ejerce sobre otra con el fin de obtener podery
control. Este comportamiento abarca violencia fisica, abuso sexual, intimidacion emocional y psicologica, abuso verbal y amenazas, acecho,
aislamiento de amigos y familiares, control econémico y destruccion de propiedad personal.

Durante mas de 40 anos, Pillars Community Health ha abogado por que los adultos y sus hijos dependientes afectados por la violencia
domeéstica encuentren un refugio seguro y reconstruyan sus vidas. Nuestra mision es cultivar un entorno que sea fisica y psicolégicamente
seguro, donde los sobrevivientes de violencia doméstica puedan conocer sus opciones de cambio y empoderarse para tomar decisiones
informadas sobre el futuro.

Servicios ofrecidos

La Constance Morris House es el refugio para sobrevivente de violencia doméstica de Pillars Community Health, situado en 327 Bluff Ave. La
Grange, IL 60525. Si eres un adulto con o sin hijos y escapa de una relacion abusiva, el refugio esta disponible las 24 horas del dia.
Asimismo, proporcionamos los servicios siguientes, ya sea que te encuentres alojado en el refugio o no:

Un servicio confidencial de asistencia telefonica disponible las 24 horas para casos de violencia doméstica, con atencion de consejeros
especializados: 708-485-5254.

Asesoramiento individual, familiar y grupal ofrecido por terapeutas o trabajadores sociales certificados. .

Asesoramiento legal, que abarca detalles sobre la Ley de Violencia Doméstica de lllinois (IDVA; 1982) y apoyo con Ordenes de Proteccion.

Servicio de defensa médica las 24 horas en hospitales y centros de salud locales.
Vinculos a servicios de apoyo continuo, como ayuda financiera de emergencia y programas de vivienda.

Caracteristicas de las instalaciones.
Para asegurar la provision de refugio y servicios de apoyo en un entorno seguro, saludable y con informacion sobre traumas, la recién renovada
Constance Morris House incluye las siguientes caracteristicas:
e Habitaciones familiares privadas con disenos adaptables.
Banos privados
Cocina y zonas comunes renovadas
Instalaciones de lavanderia ampliadas
Sistemas mejorados de seguridad contra incendios, eléctricos y HVAC.
Un area de juegos para nifios y equipamiento de juegos modernizado.
Salas de reuniones de grupos

Datos breves

Todos los servicios se ofrecen SIN COSTO.

El refugio y la linea directa disponen de personal las 24 horas del dia.

Los servicios se ofrecen a adultos y ninos supervivientes en inglés, arabe y espafol.

No obstante, nuestra principal area de servicio abarca los municipios de Lyons, Proviso, Riverside, Cicero y Berwyn; ofrecemos servicios a todos

los sobrevivientes que los soliciten.
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Healing. Caring. Educating.
www.PillarsCommunityHealth.org | 708-PILLARS (708-745-5277) Linea directa
confidencial de violencia doméstica disponible las 24 horas: 708-485-5254.

Pillars Community Health se dedica a mejorar la salud de nuestras comunidades y capacitar a las personas a través de una atencion compasiva
e integral. Visualizamos comunidades donde todas las personas tengan igual acceso a la atencion que necesitan, cuando la necesitan.
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